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Herzlich willkommezum Pressebriefing!

Matthias von Randow Dirk Inger

Hauptgeschaftsfihrer BDL Hauptgeschaftsfuhrer DRV

matthias.randow@bdl.aero inger@drv.de
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Ein Bild sagt mehr als tausend Zahlen «BDL DV

18. April 2019-11:12 Uhr 18. April2020—11:12 Uhr
(3129 Flugzeuge im EGR@Gum) (411Flugzeuge im ECAZaum)
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ICAGPrognose fur 2020:
Einbruch der Passagierzahlen

Grol3ter Verkehrseinbruch der Luftfahrtgeschichte
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Auswirkungen auf die Fluggesellschaften «BDL DV

Fluggesellschaften weltweit:
o Alle Fluggesellschaften weltweit kampfen ums Uberleben
o Erste Insolvenzen: Flybe (UK), Thomas Cook Aviation (DE), LGW (DE), Virgin Auseédia (AU
o Prognose 2020 ddATA:
Weltweit Verkehrseinbruch in Hohe von 48 Prozent (Europa: 55 Prozent)

Weltweit Umsatzeinbul3em H6he von ca. 287 Mrd. Eufguropa: 82 Mrd. Euro)

Deutsche Fluggesellschaften:
o Touristischer Verkehr ist Februar/Marz/April zum Erliegen gekommen
o Im Passagierverkehr zurzeit nur Rumpfkonnektivitat mit wenigen Verbindungen

o Im Frachtverkehr ebenfalls starke Rickgange aufgrund der weltweiten Rezession



Auswirkungen auf die Flughafen «BDL DV

Flughafen weltweit:
o Prognose 2020 von ACI:
- Passagierrtickgangn 50 Prozent (Europa: Pfozent)

- Umsatzrickgangon 57 Prozent (Europa: 630zent)

Flughéafen in Deutschland:

o Riuckgang der Passagierzahlenmehr als 95 Prozent gegenuber d&forjahr

o Fastvollstandiger Einbruch der ErloséMitarbeiter zugrof3en Teilen in Kurzarbeit
o KMESonderkreditggreifen nicht (weil nur fir mehrheitlich private Unternehmen)

o Flughafermalten ihre Betriebspflicht aufrecht, deswegen weiterhin hétekosten
(Vorhaltekosten170 Millionen Euro pré/lonat)



Auswirkungen auf die Tourismuswirtschaft «BDL DV

Tourismuswirtschaft weltweit:
o Prognose 2020 des Worldavel & Tourism Coun¢WTTC):
- Es droht Verlust von 101 Millionen Arbeitsplatzen weltweit (Europa: 13 Millionen)

- Es droht BI®/erlust von 2,5 Billionen Euro weltweit (Europa: 650 Mrd. Euro)

Tourismuswirtschaft in Deutschland:
o 3 Millionen Arbeitsplatze hangen in Deutschland vom Tourismus ab

o Umsatzausfalle bei Reiseveranstaltern und Reisebiros von rund 11 Milliarden Euro
von Marz bis Ende Juni

o 2.300Unternehmen undiber 11.000 Reisebiiros kampfen ums Uberleben: Keine Einnahmen
seit Monaten und Rickabwicklung des zuvor gebuchten Geschafts

o Struktur der mittelstdndisch gepragten Reiseveranstald Reisebirolandschaft bedroht:
Zwei Drittel der Unternehmen rechnen mit Insolvenz

o Rund 100.000 Arbeitsplatze bei Reisebiiros und Reiseveranstaltern sind akut gefahrdet:
Siebrauchen dringend Beihilfen



. Wie kann das Reisen wieder losgehen?



Reisebeschrankungen verhindern Reiseverkehr «BDL DRV

o Uber 100 Staaten weltweit haben Reisebeschrankungen verfugt:

Pauschale Reisewarnungen
Pauschale Quarantanebestimmungen
Einreiseverbote

OO O O O

Flugverbote



Schrittweise Aufhebung von Reisebeschrankungen  «BDL DRV

o Aufhebung der Reisebeschrankungamschen Landern, in denen sich die
Menschen an Hygienreind VorsichtsmalRnahmen halten und in denen die
Infektionen in der Folge zuriickgehen

Zunachst bilateral zwischen Landern, in denen die Infektion unter Kontrolle ist
Dann europaisch koordiniert
Schlief3lich international

o Kilar definierte und international abgestimmte Hygienad Schutzmal3nahmen
entlang der gesamten Reisekette
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Die 10 beliebtesten Urlaubsziele der Deutschen «BDL D‘V

Deutschland ||| G 1.7 Vvio.
Spanien _ 9,0Mio.
Italien - 6,2Mio.
Tirkei [l 4.5Mio.

Osterreich [} 3.3Mio.

g ' Griechenland - 2,9Mio.
' ""“: Frankreich . 2,6 Mio.
¢ Kroatien . 1,9Mio.

~ !

AF

Polen . 1,9Mio.

Niederlande . 1,7 Mio.
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Deutschland- schrittweise Offnung «BDL DRV

o Weltweite Reisewarnung des Amird
durchReisewarnungen fir einzelne

Lander ersetzt

o 14-TagigeQuarantane bei Einreise
nach Deutschlandst fur Reisende aus

EU, Schengen und UK aufgehoben

o In EU vereinbartes Einreiseverbot fur
Drittstaaten wird vorerst

aufrechterhalten
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Spanien- Offnung fur auslandische Touristen ab Juli =BDL DRV

o Regierung hat Offnung fiur auslandische

Touristen ab Juli angekUndigt.

o Regierung erwagt Pilotprojekt fur
begrenzte Reisewon auslandischen
Touristen imJuni auf Mallorca und

anderen Inseln.

o Beschrankungen auch fir die Spanier
selbst. Ab Mitte Juni: Langsame
Offnung von Stranden, Restaurants,

Barsmit reduzierter Kapazitat.



ltalien— offen fiir Touristen ab 3. Juni «BDL DV

o Einreise von Reisenden aus der EU,
dem Schengen Raum, UK, Andorra
und Monaco ab dem 3. Juni erlaubt.
Keine Quarantanepflicht fur diese

Reisenden.

o Ab Ende Mai 6ffnen Hotels wieder
-~ mit strengen Abstandregelungen

und ohne Buffets ifRestaurants.

o Ab Juni freie Bewegung innerhalb

Italiens grds. wieder moglich.



Turkei—schrittweise Offnung ab 2. Juni «BDL DRV

o Verbot von internationalen Fluge gilt
noch bis zum 1. Juni, danach
schrittweise Offnung fir internationale

Touristen (u.a. Deutsche).

0 An den Flughéfen sollen Coremasts
vorgenommen werden (zumindest

TemperaturChecks).
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Osterreich-fir touristischen Verkehr ab 29. Mai get')ffnethDL DV

o Offnung von Hotels und Herbergen
ab 29. Mai fur auslandische
Touristen;Grenzo6ffnung zu
Deutschland am 15. Juni.
-.-‘ Quarantane nur fur Drittstaaten.

o Flugbetriebvon Austrian Airlines

bleibt bis vorerst. Junieingestellt.

o Regierung will intensiv Mitarbeiter
in touristischen Betrieben testen

(65.000 Tests pro Woche). s



Griechenland- schrittweliser Restart ab 15. Juni

0]

«BDL DY

i

Ab 15. Juni diurfen internationale
Flige am Flughafen Athen landen
ohne Quarantanepflicht. Ab 1. Juli
durfen internationale Fliige dann
auch die griechischen Inseln und
andere Ferienregionen ohne

Quarantanepflicht anfliegen.

An den Flughé&fen werden ggf.

CoronaTests durchgefihrt.
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Frankreich- Fokus auf Inlandstourismus «BDL D‘v

o Bis Ende Juni sollen die meisé&ele
wieder fur Touristen gedffnawerden
(bisher vorrangig: Urlaub fir Franzosen
in Frankreich- 14-TageQuarantédne

nur fir Reisende aus Drittstaaten.

o Unterschiedliché&entwicklung in den
Regionen-einige Strande bereits
wieder geoffnet, inveniger
betroffenen Gebieten sind Restaurants

etc. wieder gedffnet.
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Kroatien—seit 9. Mai fur Auslander wieder geoffnet «BDL DY

o Seit 9. Mai durfen EBurger, die
eine Unterkunftsbuchung (Hotel,
Campingplatz, etc.) vorweisen
konnen, ohne Quarantane nach

Kroatien reisen

o Flige werden wiederaufgenommen:
ab 25. Mai Croatia Airlines, ab Juni

alle anderen.
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Polen—Dbis zunachst 12. Juni fur Touristen geschlossen «BDL DY

0 Bis zunachst 12. Juni sind Grenzen
fur alle auslandische Touristen
geschlossen (=Einreiseverbot).

Ei nreise nur bei

dann 14 Tage Quarantanepflicht.

o Schrittweise Lockerungen im Land:
Restaurants, Hotels etc. sind fir die

Polen wieder gedffnet.
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Niederlande- gedffnet fur Reisende aus Schengenraum--BDL DV

o Einreise ist grds. fir Reisende aus
dem Schengenraum erlaubt. Ab dem

15. Juni fumlle Reisendemveltweit.

'4' EineQuarantanepflicht gibt es nicht.

o Bungalowparksind
Ferienwohnungen zum Tell jetzt
schon wieder offen. Ab 1. Juli
Offnung von Campingplatzen,

Freizeitparks, Restaurants etc
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Portugal schrittweise Offnung «BDL DRV

o Touristenkbnnen wieder in das Land
einreisen, wenn sie sich bei ihrer
Einreise einem Gesundheitstest
unterziehen.Quarantandst nach

der Einreise nicht mehrotwendig.

‘ o Seitl8. Mai kdnnerRestaurants,
Museen und Caféis begrenztem
Umfang 6ffnenOffnungder Strande

wurde fur den6. Juni angekindigt
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Deutsche Airlines fliegen im Juni 30 europaidcaieder an «BDL DRV

o Belgien o Niederlande
0 Bosnien o Norwegen
o Bulgarien o Osterreich
o Danemark o Polen

o Estland o Portugal

o Finnland 0 Rumanien
o Frankreich o0 Serbien

o Griechenland o0 Spanien

o Grol3britannien o Schweden
o Irland o0 Schweiz

o lItalien o Ukraine

o Kroatien o Ungarn

o Lettland o Tschechien
o Litauen o Turkel

o Malta 0 Zypern
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Deutsche Airlines fliegen im Juni l&nder «BDL DRV
Im Interkontverkehran

Bahrain
Brasilien
Indien

Irak

Israel
Libanon
Japan
Kanada
Mexiko
Nigeria
SaudiArabien
Sudafrika
Thailand
USA
Vereinigte Arabische Emirate

O O OO O O 0O o o o oo oo oo
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Ill. Schutzmaldnahmen entlang der Reisekette



SchutzmafRnahmeim Reisebiiro =BDL DRV

Im Reiseburo

o Staffelungvon Kundenbesuchen im Reiseblro

o Einhaltungder Abstandsregelungen urdygienestandards

0 RegelmalRig®esinfektionvon Flachen und Durchliftaser Raumlichkeiten

o0 Verzichtauf Getrankeangebote und Naschwaren

o0 Schutz der Mitarbeiter (Spuckchutzan Beratungstischen, MuntilasenSchutz)

0 Sensibilisierungler Urlauber beziglich der zu erwartendstal3nahmen
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Malnahmen im Bereich (LufVerkehr «BDL

29, April 2020

Issue date: 21/05/2020

COVI D-19 Issue no: 1.1

Disease caused by the SARS-CoV-2 virus

Wiederaufnahme des Personenverkehrs, Mobilitiit sicherstellen — auch wiihrend der CO-
VID-19-Pandemie

- Gemeinsame Empfehlungen von dem Bundesverband der Deutschen Luftverkehrswirt-
schaft, dem Bundesverband D her Omnib h der Bundesarbeitsg:

schaft der Aufgabentriiger des SPNV, der Deutschen Bahn AG, mofair, dem Verband

Deutscher Verkehrsunternehmen und dem Bundesministerium fiir Verkehr und digitale

Aviation Health Safety Protocol

Infrastruktur -

Operational Guidelines for the management
In den letzten Jahren haben rund 20 Millionen Menschen taglich den Offentlichen Personennah- of air passengers an d aviation personn el
verkehr genutzt. In Deutschland wurden im Jahr 2019 rund 227 Mio. Flugpassagiere, mehr als in relation to the COVID-1 9 pan demic

2.6 Milliarden Bahnfahrer und knapp 5.3 Milliarden Menschen per Bus im Nah- und Fernver-
kehr befordert. Die Zahlen unterstreichen: Deutschland ist ein mobiles Land. Die Biirgerinnen
und Biirger nutzen alle zur Verfiigung stehenden Verkehrstriiger um beruflich oder privat von A

nach B zu kommen.

Die Corona-Pandemie hat gezeigt: Es bedarf aller Verkehrstriger, um Mobilitit sicherzustellen.
Der PKW, das Taxi. der Bus im Nah- und Fernverkehr, die Straflenbaln. die S- und U-Bahn, die

R

I- und Fernverkehrsbahn. das Flugzeug oder die Fihre — jedes einzelne Verkehrsmittel

war und ist gefordert. um Menschen zum Arzt oder Klinik- und Pflegepersonal sowie Mitarbeiter

kritischer Infrastrukturen und iiberhaupt jede Berufstitige und jeden Berufstitigen zur Arbeit zu
bringen. Mit den Lockerungen der Ausgangsbeschrinkungen kommt eine neue Herausforderung
auf den Personenverkehr zu. Die Abstandsregeln von 1.5 Metem lassen sich in emzelnen Ver-

kehrsmitteln des Personenverkehrs mit steigenden Fahrgastzahlen nicht emhalten.

Das Bundesministerium fiir Verkehr und digitale Infrastruktur hat sich mit dem Bundesverband

der Deutschen Luftverkehrswirtschaft, dem Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmen,

der Bundesarbeitsgemeinschaft der Aufgabentrager des SPNV. der Deutschen Bahn AG, mofair,
dem Verband Deutscher Verkel mehmen auf folgende Empfehl an die Liinder ver-
stindigt und bitten darum, diese in den jeweiligen Land ord umzusetzen: an Union Ataton Safety Agency
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SchutzmafRnahmen beim Cheiok =BDL DRV

Beim Checkn:
o Information an den Kunden uber zusatzliche Schutzmalinahmen

o0 Passagier bestéatigt, keine gesundheitlichen Einschrankungen zu haben

0 Fest zugewiesene Sitzplatze sinchatzen
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SchutzmaRnahmen am Flughafen «BDL DV

Abstand wo mdglich:
o Teilweises Entfernen / Blockieren von Sitzgelegenheiten in Warteraumen
0 Hygienische Handedesinfektion

o ZusatzlicheMalRnahmen Uberall dort, wo Abstand nicht eingehalten werden kann:

SpezielldvlalRnahmen(bspw. mit Maskenpflicht) an neuralgischen Punkten, wie etwa

beim Checkn, Gepackaufgabe, Grenzkontrolle, Security etc.

Mundschutz fir MA mit engem Kundenkontakt / Plexiglasscheiben an Schaltern

Kommunikation mit Passagieren:
o Lautsprecherdurchsagen zur Sensibilisierung der Passagiere
o Plakate, Hinweisschilder, Videoeinspielungen und Bodenmarkierungen

o Uberwachung der empfohlenen Abstandseinhaltungen / Einsatz von Floorwalkern
29



SchutzmaRnahmen im Flugzeug «BDL DV

Beim Einsteigen und Aussteigen:
o VerlangsamungesBoardingProzessesum Abstandhalten zu erleichtern
o0 Bevorzugte Nutzung von Fluggastbriicken

o Falls Bud3oarding nétigEinsatz von mehr Bussen

An Bord des Flugzeugs:
0 Reinigung der Kabinenluft durch Hochleistungsfilter
o Maskenpflichtvom Einsteigen bis zuAussteigen

0 Reduktiondes Bordservices auf das Notwendige
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Kabinenbeliiftung «BDL DV

o HEPAFilter entfernen VirenBakterien,
Pilze und Staubusder Kabinenluft

o Luftan Bord wird alle drei Minuten
komplett ausgetauscht

o Luftstromflief3t vertikalvon oben nach

unten, nicht horizontal

o Aktuelllauft Bordklimaanlage auch ! Cargo compartment
beim Parken anBoden
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Flugzeug = Verkehrsmittel mit geringer Infektionsgefahr wiBDL. DV

COVID-19

COVID-19 Aviation Health Safety Protocol

Operational Guidelines for the management
of air passengers and aviation personnel
in relation to the COVID-19 pandemic

»At the time of writing, no reports have documented the transmission
of COVIEL9 on board an aircraft.?”

- Empfehlungen von EASA und ECDC wdniMai 2020
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SchutzmaRnahmen imei Transfers am Zielort «BDL DV

Am MeetingPoint:
o Einhaltungvon Abstandsind Hygieneregeln am Meetidgoint

o Nutzungvon Schutzmasken durch Reiseleitung

Im Transferbus:

o Grol3zligigeEinsatz von Bussen

0 Bereitstellung von Desinfektionsmittel an beiden Bustlren

o VerpflichtenderEinsatz vorschutzmasken bei Passagieren

0 RegelmaRig&einigung und Desinfektion von Nutmmd Berthrungsflachen ifdus

o0 Beanspruchunger Klimaanlage im Bus, um Luftaustausclgewahrleisten
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SchutzmaRnahmen iger Unterkunft «BDL DV

In Hotels und anderen Unterklnften:

o0 Mindestabstandsmarkierungein Lobby, Restaurantbereich und Warteraumen
0 Schutz der Mitarbeiter durch Spu8chutz und Masken

o0 Regelmalig®esinfektion aller Kontaktflachgirahrstuhl, Countegtc.)

0 Abstandsregelungen iRestaurants, in Bars, am Pool und am Strand

o Nach Moglichkeit kompletter Verzicht auf Buffets

o KeinAngebot von Getranken und Snacks in den offentlichen Bereichen

0 Eingeschrankt®utzung der Fitnessind SpaBereiche

o Aufstellungvon Desinfektionsdispensern und Verdichtung der Reinigungszyklen
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Weitere MaRnahmen an den Zielorten «BDL DV

An den Zielorten:
0 Sicherung ausreichender medizinischer Kapazitateh&itfallbehandlungen

o Vorgabevon Standards flr Gastronomie, Einzelhandel und Vergniigungs

Freizeiteinrichtungen, um die Ubertragung von Infektionen zu verhindern

o0 Begrenzungler Besucherzahlen und Gewahrleistung eines Mindestabstands bei
Offentlichen Veranstaltungen

o VerpflichtendeslTragen von Schutzmasken bei Schiffed Busausfliigen wahrend

des Transports sowie bei Fihrungargeschlossenen Raumen
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«BDL DY

lhre Fragen, bitte!
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«BDL DY

Vielen Dank!

Matthias von Randow

Hauptgeschaftsfiihrer BDL

matthias.randow@bdl.aero

Pressekontakt:
Ivo Rzegotta +490 520077165

ivo.rzegotta@bdl.aero

Dirk Inger
Hauptgeschaftsfihrer DRV
inger@drv.de

Pressekontakt:
Torsten Schafer +480 2840620

schaefer@drv.de
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